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Az

Adatkezeld, a MNF Magyar Nemzeti Filnarmonikus Zenekar, Enekkar és

Kottatar Nonprofit Kft. (székhely: 1095 Budapest, Komor Marcell u. 1., addszam:
21186323-2-43, a tényleges adatkezelés cimei: 1095 Budapest, Komor Marcell
u. 1., internetes elérhetésége: http://www.filharmonikusok.hu/, telefonszam: 06-
1-411-66-00, e-mail: info@filharmonikusok.hu, fax: 06-1-411-66-99, képviseli:
Herboly Domonkos) &sszhangban a Belsé Adatvédelmi Szabdlyzattal,
megalkotta a jelen adatvédelmi incidens szabdlyzatat.

1.

Fogalommagyardzat

A jelen Szabdlyzatban haszndlt fogalmak tartalma megegyezik a Belsd
Adatvédelmi Szabdlyzatban meghatdarozott fogalmak tartalmaval.

A Szabdlyzat célja

A jelen Szabdlyzat elsédleges célia, hogy a szabdlyokat hozzon az
esetlegesen bekdvetkezd adatvédelmiincidensek kezelésére, elharitasdra,
karok enyhitésére, és megeldzésére.

A Szabdlyzat Hatdlya

Idébeli hatdly: Jelen Szabdlyzat 2018. szeptember hé 1. napjatdl tovabbi
rendelkezésig vagy visszavondsig hatdlyos.

Személyi hatdly kiteried a Munkatdrsakra, ha Adatkezel6 Munkatarsat
foglalkoztat, és mindazon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az
adatvédelmi incidens érinti.

Targyi hatdly: Jelen Szabdlyzat hatdlya kiteried az Adatkezelé bdrmely
szervezeti egységében bekdvetkezett adatvédelmi incidensre.

Megeldzo és felderitd intézkedések

Adatkezelé az adatvédelmi incidensek megelézése és felderitése
érdekében a kdvetkezd technikai és szervezésiintézkedéseket tette meg és
ezen intézkedések megtételét rendszeresen ellendrzi:

a) Adatvédelmi szabdlyozdsi rendszert hozott |étre és tart naprakészen;

b) Az Adatvédelmi és Adatkezelési Szabdlyzatban meghatdrozta az
adatvédelem szervezetét;

c) Belsé adatvédelmi feleldst/adatvédelmi tisztvisel6t nevezett ki;

d) Munkatdrsakat informdlta és folyamatosan informdlja, oktatja az
adatvédelmi szabdlyozdasrdl, annak valtozasardl;

e) A Munkatarsak megismerik és nyilatkozatokban fogadjdgk el az
adatvédelmi szabdlyozdsi rendszer rendelkezéseit;

f) Munkatdrsak a személyes adatokkal kizardlag oz adatvédelmi
szabdlyozdsi rendszerben meghatdrozott jogosultsdgok alapjan,
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célbdl és modon kerUlhetnek kapcsolatban, azokat csak a
meghatdrozott médon kezelhetik;

g) Adatkezelé az adatvédelmi incidensek megelbzése és felderitése
célidbdl az IBSZ-ben meghatdrozott napldzdsi rendet vezet be és
folyamatosan ellendriz;

h) Adatkezeld egyéb, az IBSZ-ben meghatdrozott informatikai eszkdzok
segitségével akaddlyozza meg az adatok jogellenes kezelését, vagy
azokhoz torténd jogellenes hozzaférést.

V. El8zetes értékelési minta adatvédelmi incidens esetében

1. Adatvédelmi tisztvisel® a lenti linken elérhetd értékelési sémat kdteles
haszndlini a kdvetkezd megjegyzéssel:

2. Az adatvédelmi incidens sulyossdga értékelésének & kritériumai a
kévetkezdk:
a) Az Adatkezelési Kdrnyezet (AK) és annak vizsgdlata
b) Az Azonosithatdsdg Mértékének (AM) meghatdrozdsa: azt tarja fel,
hogy oz adatvédelmi incidenssel érintett adatokbdl mennyire
kédnnyen lehet az érintettek azonositasat elvégezni
c) A Sérblés KorUlményeinek (SK) leirdsa: a sérdlés korUlmeényeit
vizsgdlja, elsésorban a megsértlt adat biztonsdgdnak csdkkenését,
illetve a rosszindulatd tdmaddsra és a szdndékossagra utald
valamennyi jelet

3. Az értékelési séma segitséget nyUjt az adatvédelmi incidensben érintett
adatok tipusdnak meghatdrozdsdban (egyszerd adat, pénzigyi adat,
viselkedésre vonatkozé adat, érzékeny adat), az eset kéroiményeinek
feltérképezésében (a veszélyességet csdkkentd, illetve ndveld faktorok),
és végll a veszély sUlyossdgdnak (VS) objektiv. mérdk szerinti
megdllapitasaban.

4. Aséma képlete: VS = AK x AM + SK

5. A vizsgdlat eredményeként az adatvédelmi incidens sulyossadgdanak
alacsony, kdzepes, magas vagy nagyon magas fokozatdt dllapithatja
meg az adatvédelmi fisztviseld.

6. Amennyiben a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacioszabadsag Hatdsag
|étrehozta sajat értékelési mddszertandt, azt kell megfelelben alkalmazni.

7. A modszertan elérhetdsége:
https://www.enisa.europd.eu/activities/identity-and-
trust/library/deliverables/dbn-severity/at download/fullReport

4. Adatkezelé (adatvédelmi tisztviseljének feladatvégzésén keresziol)
indokolatlan késedelem nélkll, és ha lehetséges, legkésébb 72 oraval
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azutén, hogy az adatvédelmi incidens a tudomdsdra jutott, bejelenteni
kdteles a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadség Hatésag szamdara,
kivéve, ha az adatvédelmiincidens valészinUsithetéen nem jar kockdzattal
a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve. Ha a bejelentés
nem torténik meg 72 o6rdn belll, mellékelni kell hozzd a késedelem
igazoldsdra szolgdald indokokat is.

Tekintettel az el6zé pontbdl szdrmazd kotelezettségre, az adatvédelmi
tisztviseld az értékelést, mint hatdsvizsgdlatot az észlelést kdvetden
késedelem nélkUl, haladéktalanul elvégezni, és az eredményrdl tajékoztatni
kdteles az Adatkezel mindenkori vezetdjét.

Amennyiben a hatdsvizsgdlat alapjdn az adatvédelmi incidens a hatésag
felé be kell jelenteni, Ugy az adatvédelmi ftisztviseld eldkésziti és oz
Adatkezeld mindenkori vezetdje szdmdara megkUldi a bejelentést.

Adatkezeld a bejelentésben kodteles

a) ismertetni az adatvédelmiincidens jellegét, beleértve —ha lehetséges
- az érintettek kategdridit és hozzdvetdleges szadmdat, valamint oz
incidenssel érintett adatok kategdridit és hozzavetdleges szamat;

b) kdzolni az adatvédelmi tisztvisel6 nevét és elérhetbségeit;

c) ismertetni az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinUsithetd
kovetkezményeket;

d) ismertetni az Adatkezel$ dltal az adatvédelmi incidens orvoslasara
tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az
adatvédelmiincidensbdl eredd esetleges hdtrdnyos kbvetkezmények
enyhitését célzo intézkedéseket.

Ha oz adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen magas kockdzattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve, az adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkUl tdjékoztatja az érintettet az adatvédelmi
incidensrél. Az érintett részére adott tdjékoztatdsban vildgosan és
kozérthetben ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kdzoini kell
a GDPR-ban foglalthak megfeleld informdciokat. Az érintettet nem kell
téjékoztatni, ha a kdvetkezd feltételek barmelyike teljesul:

a) Az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési vedelmi
intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az
adatvédelmiincidens dltal érintett adatok tekintetében alkalmaztdk,
kOlondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a fitkositas
alkalmazdsa -, amelyek a személyes adatokhoz valé hozz&férésre fel
nem jogositott személyek szdmdra értelmezhetetlenné teszik az
adatokat;

b) az Adatkezelé az adatvédelmi incidenst kdvetbéen olyan tovdbbi
intézkedéseket tett, amelyek biztositjdk, hogy az érintett jogaira és
szabadsdgaira  jelentett, magas kockdzat a tovdabbiokban
valodszinUsithetéen nem valdsul meg



c) a tdjékoztatas ardnytalan eréfeszitést tenne szOkségessé. llyen
esetekben az érintetteket nyilvédnosan kdzzétett informdciok Utjdn kell
tdjékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell hozni, amely
biztositja az érintettek hasonldéan hatékony tdjékoztatdsat

VI. Munkatdrsak kotelezettségei az adatvédelmi incidenssel kapcsolatban

1. Adatvédelmi incidenssel kapcsolatban a Munkatdrsak kdtelezettségei a
kovetkezdk, fUggetlendl attél, hogy Munkatdrs az adatvédelmi incidenst
csekély jelentéséglnek is gondolia: Munkatdrs koteles az észlelését
kdvetden azonnal, késedelem nélkul

a) értesiteni az adatvédelmi incidensrél vagy feltételezett adatvedelmi
incidensrdl valamint a korUiményekrél az adatvédelmi szervezet
szerinti vezetéjét és a belsd adatvédelmi felelést/adatvédelmi
tisztvisel&t;

b) feliegyezni a kdrliményeket, igy

a. az észlelés napjdat és idépontjat, valamint, ha megdllapithatd

b. a (feltételezett) adatvédelmi incidens bekdvetkezésének
napjat és idépontjat;

c. azoknak a személyes adatoknak a koérét, amelyet az
adatvédelmiincidens érint;

d. ajogsértés okat és terjedelmét, valamint az érinteft adatok és
a jogsértés kozotti OsszefUggést

2. A vezetd az értesitést kdvetdben, azonnal, késedelem nélkUl kdteles

a) értesiteni a belsé adatvédelmi felelést/adatvédelmi fisztvisel6t, ha az
6 értesitése valamely okbdl elmaradt;

b) megtenni minden intézkedést a (feltételezett) adatvédelmi incidens
(jogsértés) megszintetése és a kdrenyhités érdekében, és

c) e megtett intézkedésekrdl, tovabbd az intézkedések kimenetelérd,
hatdsairdl, beleértve azt az dllaspontot és annak alapjat is kifejtve,
hogy van-e tovébbi intézkedésre szUkség, valamint az intézkedések

megtételének dokumentdalasanak megtorténtérdl, annak
elkUldésével értesiteni a belsé adatvédelmi feleldst/adatvédelmi
tisztvisel&t.

3. A belsé adatvédelmi felelds/adatvédelmi tisztviseld az értesitést kdvetden,
azonnal, késedelem nélkOl koteles

a) felUlvizsgdlni a mar megtett intézkedéseket, azokrél és hatdsaikrdl
tovdbbi részletes tajékoztatast kémi;

b) megtenni minden tovdbbi intézkedést a (feltételezett) adatvédelmi
incidens megszintetése és kdrenyhités érdekében, szUkség esetén,
példdldzé felsoroldssal élve Munkatdrsak jogosultsagait dtmenetileg



megvonni vagy modositani, jelszavakat médositani, adathordozdkat
zarolni, elérhetetlenné tenni, portokat lezarni;

c) elvégezni az adatvédelmiincidens értékelését:

a. felmérni az adatvédelmi incidenssel érintett adatok szadmdat;

b. felmérni az adatvédelmi incidenssel érintett érintettek korét és
szamat;

c. felmérni az adatvédelmi incidens hatdsait az érintettekre és az
Adatkezelbre nézve;

d. az értékelésrdl irdsos dsszefoglaldst késziteni;

d) amennyiben az adatvédelmi incidens kdzepes vagy jelentds hataso,
tdjékoztatni az érintetteket az adatvédelmi incidens kérdiményeirdl,
hatdsairdl, elharitasara teft intézkedésekrdl, megelbz6
intézkedésekrdl;

e) az Ujabb adatvédelmi incidens bekdvetkezésének megelbzese
céljbdl intézkedéseket, valamint ha szUkséges, javaslatokat is tenni
az Adatkezeld mindenkori vezetéije felé;

f) amennyiben  szlkséges, egyéb  informatikai  vonatkozdsu
intézkedéseket tenni az adatvédelmi incidens kérUiményeire
tekintettel, példdalézd  felsoroldssal  élve  adatmentést, adat
visszadllitast végezni;

g) amennyiben a jogszabdlyi feltételek fenndlinak, a feljelentés alapjaul
szolgdld dokumentdcioét 6sszedllitani és a feljelentést megfogalmazni;

h) a fentiekrél és minden egyéb korOlményrdl jelentést [éfrehozni €s
megkUldeni az Adatkezelé mindenkori vezetdje szamara;

i) abelsd nyilvantartdst vezetni az adatvédelmi incidensrél.

4. A bels¢ adatvédelmi felelés/adatvédelmi ftisztviselé az adatvédelmi
incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése, valamint az érintett
tdjékoztatasa célidbdl nyilvantartdst vezet, amely tartalmazza az érintett
személyes adatok koérét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és
szamat, az adatvédelmi incidens idépontjat, kérGiményeit, hatdasait és az
elhdritdsdra megtett intézkedéseket, valamint oz adatkezelést elbird
jogszabdlyban meghatdrozott egyéb adatokat.

5. A belsé adatvédelmi felelés/adatvédelmi fisztviseld az adatvédelmi
incidens nyilvantartdst az I. sz. f0ggelék mintgjat felhaszndlva vezeti.

6. Az Adatkezelé mindenkori vezetdje kdteles

a) megismerni az adatvédelmiincidens minden kérilményét (a szdmdara
tett jelentést);

b) informdlédni az adatvédelmi incidensrdl, amennyiben annak minden
kortlménye sz&imdra nem érthetd;

c) azonnal elrendelni minden olyan intézkedést, amelyet a belsd
adatvédelmi felelés/adatvédelmi tisztviseld nem rendelhet el, de az
intézkedés a kdrenyhitést vagy a jovébeni Ujabb adatvédelmi
incidens megel&zését szolgdlja;



9.
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d) amennyiben a jogszabdlyi feltételek fenndlinak, feljelentést tenni az
illetékes rendérkapitanysagon/hatdsagndl.

Adatkezelé oz adatvédelmi incidenst a http://naih.hu/adatvedelmi-
incidensbejelent--rendszer.html oldalon keresztUl teszi meg, vagy a hatésag
dltal 1étrehozott formanyomtatvdanyt haszndlja.

Zaré rendelkezések

A jelen Szabdlyzat tartalmdra a 2011. évi CXIl. térvény, valamint az EU
2016/679. sz. rendelete (GDPR) irdnyado elsdédlegesen.

Amennyiben jelen szabdlyzat hatdlybalépését kdovetden
jogszabdlyvdltozds folytdn a hatdlyos jogszabdly a jelen szabdlyzatban
foglalt értelmezé rendelkezéstdl eltéréen hatdroz meg valamely fogalmat,
akkor ezen rendelkezés helyébe minden tovdbbi rendelkezés nélkil a
mindenkor hatdlyos jogszabdlyi rendelkezés 1ép.

Amennyiben jelen szabdlyzat hatdlybalépését kdvetden
jogszabdlyvdltozds folytdn jelen szabdlyzat valamely rendelkezése a
hatdlyos jogszabdlyok rendelkezéseivel nem dll tdbbé dsszhangban, akkor
az érintett rendelkezés helyébe minden kiUlon rendelkezés nélkUl a hatdlyos
jogszabdlyi rendelkezés |€p.



Adatvédelmi incidens kezelési szabdlyzat 1. sz. melléklete
Adatvédelmi incidensek nyilvantartésa

Adatkezeld: MNF Magyar Nemzeti Filharmonikus Zenekar, Enekkar és Kottatdr
Nonprofit Kft.

székhely: 1095 Budapest, Komor Marcell u. 1.

addszam: 21186323-2-43

telefonszam: 06-1-411-66-00

e-mail: info@filharmonikusok.hu

fax: 06-1-411-66-99

ondlléan képviseli: Herboly Domonkos

belsé adatvédelmi felelds/adatvédelmi tisztvisel6:

Adatvédelmi incidens azonositdsdra szolgdld jelzés (pl. datumbdl képzett
azonositészam):

Az adatvédelmi incidens jellege:

Az adatvédelmi incidenssel kapcsolatban az érintettek kategdridi:

Az adatvédelmi incidenssel érintett érintettek szamai:

Az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatok kore:

Az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatok szdma:
Incidenshez kapcsolddd tények:

Az adatvédelmi incidens idépontja:

Az adatvédelmiincidens idétartama:

Az adatvédelmi incidens kérGlményei:

Az adatvédelmi incidenssel érintett egység neve és elérhetdségi adatai:
Az adatvédelmi incidens orvosldsdra tett vagy tervezett intézkedések,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges
hatranyos kdvetkezmények enyhitését célzd intézkedések ismertetését is:
Az adatvédelmi incidens hatdsai, kdvetkezményei:

Az adatvédelmi incidens elharitdsara megtett intézkedések:

Az adatkezelést elSird jogszabdlyban meghatdrozott egyéb adatok (ha van):

Kockdzatelemzés:

Az adatvédelmi incidensre vonatkozd bejegyzés lezardsdnak idépontja és az
azt lezdrd neve, aldirdsa:



