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1. A Tarsasag legfontosabb adatai

Megnevezés Adat

név: Magyar Nemzeti Filharmonikus Zenekar,
Enekkar és Kottatar Nonprofit Korlatolt
Felelosségii Tarsasag

rovid név: MNF Nonprofit Kft.

székhely: 1095 Budapest, Komor Marcell u. 1.

cégjegyzekszadm: 01-09-921743

ad6szam: 21186323-2-43

statisztikai szamjel: | 21186323-9001-572-01

tulajdonos: Magyar Allam

tulajdonosi Kulturalis és Innovaciés Minisztérium

joggyakorlé:

6 tevékenység:

9001’08 Eloado-mitvészet

2. Fontosabb kapcsolod6 jogszabalyok, iranymutatasok

e 2023. évi XXV. térvény a panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések

bejelentésével dsszefliggd szabalyokrél (a tovabbiakban: Panasz térvény)
¢évi V. tv. a Polgari Torvénykonyvrél (Ptk.)

¢évi C. tv. a Biintetd Torvénykonyvrél (Btk.)

¢évi L. tv. a Munka Torvénykonyvérdl (Mt.)

¢vi CXCVLI. tv. a nemzeti vagyonrol

e 2013.
o 2012.
e 2012,
o 2011.
e 2003.
e 2011.

évi CXXV. tv. az egyenld bandsmaddrol és az esélyegyenldség elémozditasardl

évi CXII. tv. az informacios 6nrendelkezési jogrdl és az informacioszabadsagrdl (Infotv.)

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl,
valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR)

3. A Szabalyzat célja

Jelen Szabalyzat célja, hogy a Magyar Nemzeti Filharmonikus Zenekar, Enekkar és Kottatar Nonprofit
Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (a tovabbiakban: Térsasag vagy Foglalkoztato) tekintetében rendezze
a Tarsasag, mint foglalkoztaté munkavallaloinak, illetve szerzodéses partnereinek azon bejelentéseit,
amelyek a Téarsasagnal el6fordulo problémaékra, visszaélésekre, érdek-és jogsérelmekre vonatkoznak.
A megfeleléen mik6dd visszaélés-bejelentési rendszer hivatott arra, hogy a Bejelentd gyors €s
hatékony jogvédelemben részesiiljon, a Tarsasagon beliili folyamatok fejlodjenek, és ezaltal is

biztositott legyen a hatékony és atlathaté mukodés.




4, Alapfogalmak

Foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a Térsasag szamara és annak iranyitdsa alatt
foglalkoztatasra irdanyuld jogviszony keretében ellenérték fejében tevékenységet végez vagy dnmaga
foglalkoztatasat végzi.

Foglalkoztatd: aki természetes személyt foglalkoztatasra irAnyuld jogviszony keretében foglalkoztat.
Jelen szabalyzat vonatkozasaban a Tarsasag.

Foglalkoztatdsra irdanyulé jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott a
foglalkoztatd részére és annak iranyitasa alatt ellenérték fejében tevékenységet végez, vagy énmaga
foglalkoztatasat végzi.

Visszaélés: a mindenkor hatalyos jogszabalyok, tovabba belsd szabalyzati rendelkezések, valamint a
Térsasag altal meghatarozott magatartasi szabalyok ¢és etikai kodexek el6irdsainak a megsértése, azaz
minden jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekmény vagy mulasztas, illetve egyéb
visszaélésszer( gyakorlat.

Bejelentés: A visszaélés-bejelentési rendszeren keresztiil irdsos, vagy szobeli informaci6é atadas
jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekmény vagy mulasztés, illetve egyéb visszaélésre
vonatkozdan.

Bejelentd (bejelentésre jogosultak kire):

a) aFoglalkoztatott (ideérve azt a foglalkoztatottat is, akinek a Tarsasagnal a jogviszonya megsziint,
illetve a foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyt létesiteni kivand olyan személyt, akinek
vonatkozésaban e jogviszony létesitésére iranyul6 eljaras megkezd6dott)

b) az egyéni vallalkozd, az egyéni cég, ha a Tarsasaggal szerzédéses kapcsolatban 4ll,

c) a Térsasag tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezé személy, valamint a Térsasig
tgyviteli, tigyvezeto, illetve feliigyeld testiiletéhez tartozd személy, ideértve a nem tigyvezetd
tagot is,

d) a Tarsasaggal szerzOdéses kapcsolat Iétesitésére vonatkozo eljarast megkezdett, szerz6déses
kapcsolatban 4llé vagy allt vallalkozo, alvallalkozd, beszallitd, illetve megbizott feliigyelete €és
irdnyitasa alatt all6 személy,

e) a Tarsasagnal tevékenységet végzd gyakornok és dnkéntes,

f) a Térsasagnal az b), ¢) vagy e) pont szerinti jogviszonyt vagy szerz6déses kapcsolatot létesiteni
kivané olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzOdéses kapcsolat létesitésére
vonatkozd eljards megkezd6dott,

g) az a személy, akinek az b), ¢) vagy e) pont szerinti jogviszonya vagy szerzddéses kapcsolata a
Téarsasagnal megsziint

Bejelentéssel érintett személy: az a természetes személy, akinek a magatartasa vagy mulasztdsa a
bejelentésre okot adott, vagy aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informdacidval rendelkezhet.

Visszaélés-bejelentési rendszer: a Tarsasagnal mikodo, a bejelentés alapjaul szolgalo jogellenes vagy
jogellenesnek feltételezett cselekményre, mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozod
informdaciokat, valamint a Bejelentonek, €s a bejelentéssel érintett személynek a személyes adatait is
tartalmazo, az erre a célra létrehozott és miikodtetett keretrendszer.

Bejelentovédelmi iigyvéd: a Panasz torvény 50.§ (1) bekezdése alapjan a Téarsasag megbizasaban 4ll6
ligyvéd, aki a Bejelentések fogadasaval és kezelésével kapcsolatos feladatokat latja el.




5. Szabalyzat hatalya

Szabdlyzat alanyi hatdlya:
Jelen Szabalyzat alanyi hatalya a Tarsasag valamennyi szervezeti egységére, alkalmazottjara, a
Bejelentdvédelmi tigyvédre, a Bejelentésre jogosultak korére, valamint képviseldire terjed ki.

Szabdlyzat targyi hatdalya:

Panasz torvény altal meghatarozott visszaélésekre, valamint az azt tartalmazé Bejelentésekre, a
Bejelentések kezelésének, kivizsgalasanak és megvalaszolasanak rendjére terjed ki. A Szabalyzat
targyi hatdlya nem terjed ki a Panasz torvény alapjan panasznak vagy kézérdeki bejelentésnek
minésiilé bejelentésre.

6. Visszaélés bejelentése

A Bejelentési rendszer kialakitasanak célja a gyors informacidaramlas biztositasa annak érdekében, hogy
a Térsasag kompetens dontéshozo személyei és szervezetei idében, lehetdleg a ténylegesen fenyegetd
veszély felmeriilésekor, még a visszaélés megvaldsulasat megelézéen jussanak informacidhoz a
sziikséges karmegel6z0, illetve karelharité és karenyhitd intézkedések megtétele céljabol.

A Térsasag a bejelentések fogadasaval és kezelésével kapesolatos feladatok ellatdséra Bejelent6védelmi
tigyvédet bizott meg. A Bejelentévédelmi tigyvéd elérhetségei: Hennelné dr. Komor Ildik6 Ugyvédi
Iroda (székhelye:1051 Budapest, Széchenyi tér 7-8 C1 (HOB); telefonszama: +36 30 345 0191; email
cime: panasz(@komorhennel.hu)

A Bejelentések formaja lehet nyilt, amely esetén megtételekor meg kell adnia a nevét, a munkavégzésének
a helyét, (az adott jogi személy nevét, székhelyét), a dolgozdi azonositojat, szervezeti egységét, valamint
nyilatkozni kell arrol, hogy a Bejelentést johiszemtien teszi olyan koériilményekrél, amelyekrdl tudomésa
van, vagy kellé alappal feltételezi, hogy azok valosok. A Bejelentések mdsik formdja az anonim
bejelentés, amely esetében a bejelentd nem fedi fel személyazonossagat. Mind az anonim, mind a nyilt
bejelentés esetében feltétel, hogy a bejelentés tartalmazza az esemény rovid leirdsat, a vissza€lés, vagy
annak gyanudja kapcsan érintett Foglalkoztatott, egyéb Erintett megjeldlését (név és az tigy kapcsan
megismert személyes adatok feltiintetésével), valamint a visszaélésre utalé gyant okainak €s az ezekkel
kapcsolatos koriilmények leirasat, tovabba a bejelentés lényegét érintd informaciok ismertetésével.

A Bejelentés torténhet tovabba szobeli vagy irasbeli formdaban. Szébelinek mindsiil a bejelentés,
amennyiben telefonon, més hangiizenet kiilds rendszer tjan, vagy személyesen teszik meg. A szobeli
bejelentés nyoman teljes és pontos jegyzOkonyv késziil. Tovabba tajékoztatdsra keriil a Bejelentd a
rosszhiszem( bejelentés kovetkezményeirdl, az eljarasi szabalyokrdl, valamint arr6l, hogy
személyazonossagat a bizalmasan kezelik. frasbeli Bejelentés esetén a Bejelentésben meg kell jeldlni, és
a vizsgalat eredményes lefolytatdsa érdekében megfeleld részletességgel le kell irni a feltételezett
Visszaélést, valamint az azt alatdmaszté dokumentumok maésolatat csatolni sziikséges, tovabba az ligy
elézményeire vonatkozo informéciokat is meg kell adni.

Mind az irasbeli, mind a szobeli bejelentést a Bejelent6k a Tarsasag Bejelentdvédelmi tigyvédjénél tehetik
meg a kovetkez elérhetéségeken:

1. szoban személyesen, elézetes iddpont egyeztetés mellett a Bejelentévédelmi tigyvéd székhelyén
(1051 Budapest, Széchenyi tér 7-8 C1 (HOB)), vagy telefonon keresztiil az erre rendszeresitett
telefonszamon: +36 30 345 0191

2. {rasban emailen, az erre rendszeresitett, biztonsagos email cimen: panasz@komorhennel.hu; vagy
levélben az iroda székhelyére cimzett levélben (1051 Budapest, Széchenyi tér 7-8 C1 (HOB))




frasbeli Bejelentés esetén a Bejelentdvédelmi tigyvéd a kézhezvételétél szamitott hét napon beliil a
Bejelentés megtételérol elektronikus tton visszaigazolast kiild a Bejelentd altal megadott e-mail cimre. A
Bejelentés visszaigazoldsa keretében a Bejelentd részére éltaldnos tdjékoztatdst nyujt az eljarasi és
adatkezelési szabalyokrol.

A Bejelentés soran meghatalmazott vagy jogi képviseld is eljarhat a Bejelenté nevében, ebben az esetben
a képviselének az eljarasi jogosultsagat teljes bizonyito erejli magéanokiratba foglalt — legaldbb két tant
altal alairt, illetve sajat kezilleg irt és alairt meghatalmazéssal, vagy tigyvéd részére adott —, illetve
kozokiratba foglalt irasbeli meghatalmazéssal kell aldtdmasztania.

A Bejelent6 felel a megadott elérhetdségi adatainak helyességéért, a Bejelentévédelmi tigyvéd a Bejelentd
altal megadott elérhetdségi adatok megfelelését nem vizsgélja.

7. A Bejelentés kivizsgalasanak folyamata

A bejelentést kivizsgalasa soran végig tigyelni kell arra, hogy a kivizsgalas a lehetd legdiszkrétebb modon
folyjon. A vizsgalat lezarasaig vagy a kivizsgalas eredményeképpen térténéd formalis felelésségre vonas
kezdeményezéséig a bejelentés tartalméra vonatkozo és a bejelentésben érintett személyekkel kapcsolatos
informdaciokra titoktartas vonatkozik.

A tisztességes eljaras kovetelményének megfelelden az eljaras sordn biztositani kell, hogy a bejelentésben
érintett a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat maga vagy jogi képviseldje utjan ismertesse, és azt
bizonyitékokkal tAmaszthassa ala.

Amennyiben a Bejelentd szerint valamilyen 6sszeférhetetlenség/elfogultsag illetve annak latszata 4ll fenn
egy potencidlis kivizsgalé személy esetében haladéktalanul be kell jelenteni. A kivizsgald személy az
altala  észlelt (vagy a bejelent6 Aaltal jelzett és a  kivizsgalo  4ltal  elismert)
Osszeférhetetlenséget/elfogultsagot koteles haladéktalanul jelezni, az {igy tovabbi intézését pedig
figgetlen személynek atadni.

A bejelentésben foglaltakat a lehetd legrovidebb idén beliil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétsl
szamitott 30 napon beliil ki kell vizsgalni. Ez a hatarid6 kiiléndsen indokolt esetben, a Bejelenté egyidejti
tdjékoztatdsa mellett hosszabbithato meg, azonban ebben az esetben sem haladhatja meg a vizsgélat
id6tartama a harom honapot.

A Bejelent6 irdsbeli tdjékoztatasa kotelezd a bejelentés kivizsgalasarol, a kivizsgalds melldzésérsl és
annak indokarol, a kivizsgéalas eredményérdl, a megtett vagy tervezett intézkedésekrél. Az frasbeli
tajékoztatds mellézhetd, ha a fentiekrol a Bejelent tdjékoztatdsa szoban megtortént, aki a tajékoztatast
tudomasul vette.

A Bejelentévédelmi tigyvéd dokumentaltan, indoklassal ellatva donthet a vizsgalat lefolytatdsanak
mell6zésérél/intézkedés nélkiili befejezésérdl, az alabbi esetekben:
e a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg és a vizsgalat lefolytatasdhoz sziikséges
informaciok
e abejelentést nem az arra jogosult személy tette meg;
e abejelentést ugyanaz a bejelent? tette, egy korabbival azonos tartalommal;
o a kozérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben Erintett személy jogainak a
bejelentés
A melldzott vagy intézkedés nélkiil lezart bejelentéseket nyilvantartasba sziikséges venni és a Bejelent6t,
az anonim modon tett bejelentés kivételével, tdjékoztatni kell a bejelentés melldzésének tényérél és annak
indokarol.




A Bejelentés kivizsgalasa soran a Bejelentévédelmi tigyvéd— elsddlegesen irasban, siirgés esetben szoban
- kapcsolatot tart a Bejelent6vel, ennek keretében a Bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas
tisztazaséara, valamint tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a Bejelentot.

A Bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a Bejelentésben foglalt koriilmények helytallosagat, és meg
kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekmények vagy mulasztasok, illetve egyéb visszaélések orvoslasara.

A Bejelentés kivizsgalasa téritésmentes, annak koltsége a Bejelentdt nem terheli.

Amennyiben a kivizsgalds soran megéllapitast nyer, hogy a bejelentésben foglalt visszaélés sérti a
Téarsasag altal meghatdrozott magatartisi szabalyokat, a Tarsasdg a munkaviszonyra vonatkozo
eléirasoknak megfeleléen a munkavallaloval szemben munkaltatdi intézkedést alkalmazhat.

Abban az esetben, ha a visszaélés blincselekmény, akkor a Tarsasag megteszi a sziikséges jogi 1épéseket
(pl.: biintetéeljards meginditasa). Amennyiben a visszaélés jogellenes adatkezelést, adatvédelmi incidenst
okozott, vagy az eljaras résztvevéje (killondsen: Bejelentd, vizsgalattal Erintett szemely) adatvédelmi
jogait gyakorolja, akkor a Bejelent6védelmi tigyvéd a Tarsasag adatvédelmi tisztviseldjét is €értesiti.

A vizsgalat eredményeként egyéb intézkedések, folyamat- vagy szabalyzatmodositds meghatérozasara is
sor kertilhet.

8. A Bejelentéssel kapcsolatos adatvédelmi szabalyok

A Térsasag feladata a Bejelentd személy, valamint a bejelentésben érintett egyéb természetes személyek
személyes adatainak védelme.

A nyilt bejelentés esetén a Térsasag kizarolag a bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezo
magatartis orvoslasa vagy megsziintetése céljabol kezelheti a Bejelentdnek, a bejelentésben érintett
személynek, valamint a bejelentésben foglaltakrél érdemi informéciéval rendelkezé személynek a
kivizsgalashoz sziikséges személyes adatait, valamint jogosult azokat a bejelentés kivizsgalasdban
kozremitkodd kiilsé szervezet részére tovabbitani. A bejelentés kivizsgalasaval osszefliggésben a fenti
személyes adatokon tilmenéen a Térsasdg tudomaésara jutott egyéb személyes adatot haladéktalanul
torolni kell, vagy — ha a fentiek szerinti, kivizsgalashoz sziikséges adatot is tartalmaz — az egyéb, nem
sziikséges adatot olvashatatlanna kell tenni.

A Bejelent? €s a bejelentésben Erintett személy személyes adatait csak az arra jogosult, jelen szabalyzat
alapjan végzett feladatkdrben eljaro, a bejelentés fogadasaban és kivizsgaldsaban résztvevé sziik személyi
kore ismerheti meg és kezelheti, mas személy nem ismerheti meg.

A Bejelentd személyes adatai nem tehetdk megismerhetové a tajékoztatast kérd személy részére. Kérdésre
tajékoztatni kell, hogy ez az 8 tdjékoztatashoz f{iz8dd joganak torvény altali korlatozasat jelenti, amelytol
nem 4ll médunkban eltekinteni. A bejelentésben FErintett személyt a vizsgalat megkezdésekor a
vizsgalatvezetének részletesen tdjékoztatni kell a rd vonatkozo bejelentésrol, az adatvédelmi jogszabalyok
alapjan 6t megillets jogokrol, valamint az adatai kezelésére vonatkozé szabalyokrol.

A Visszaédlés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi
szervezet részére torténd tovabbitasara kizardlag a tovabbitas cimzettje altal tett, a Bejelentésre vonatkozo
és a Panasz torvényben foglalt szabélyok betartdsara iranyuld jogi kotelezettségvallalas esetén €s a
személyes adatok védelmére vonatkozo el6irasok figyelembevételével keriilhet sor.




9. AVisszaélést bejelent6k védelme

Minden, a Bejelenté szamara hatranyos intézkedés jogellenesnek mindsiil akkor is, ha egyébként
jogszertinek mindsiilne,
e amelyre a Bejelentés jogszer(i megtétele miatt keriil sor és
e amelyet a Bejelentének a IV. fejezetben meghatarozott jogviszonyaval, vagy kapcsolattal
Osszefliggésben valdsitanak meg.

Hatranyos intézkedésnek minésiil a Bejelenté szamara hatranyos cselekmény vagy mulasztas, kiilonosen

e a felfiiggesztés, a csoportos létszamcsokkentés, a felmondas vagy ezekkel egyenértékii
intézkedések;

o alefokozas vagy eléléptetés megtagadasa;

e a munkakori feladatok atruhdzéasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatasa, a bércsokkentés, a
munkaidé megvaltoztatasa;

e aképzés megtagadasa;

e anegativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia;

e a foglalkoztatisra irdnyuld jogviszonyara vonatkozo tdrvény szerinti barmely hatranyos
jogkovetkezmény — igy kiilondsen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénziigyi szankcié —
alkalmazasa;

e akényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kikozosités;

e ahatrdnyos megkiilonboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmod;

e a hatarozott idejii foglalkoztatasra iranyuld jogviszony hatdrozatlan idejlivé atalakitdsanak
elmulasztdsa, ha a Foglalkoztatott jogszer(i elvardsa az volt, hogy foglalkoztatdsra irdnyuld
jogviszonyat hatarozatlan idejiivé valtoztatjak;

e a hatarozott idejii munkaszerz6dés megujitasdnak elmulasztdsa vagy annak id6 eldtt
megsziintetése;

e a karokozas, amely magaban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a pénziigyi
veszteséget, beleértve az tizleti lehetdség elvesztését €s a bevételkiesést is;

e az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kovetkezik, hogy az adott személy a
jovoben foglalkoztatasra irdanyuld jogviszonyt a foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonya szerinti
agazatban nem létesithet;

e azegészségligyi alkalmassaggal 6sszefliggd vizsgalat el6irasa;

e az aru- vagy szolgaltatasi szerz6dés id6 el6tti megsziintetése vagy felmondasa, és

e azengedély visszavonasa.

A hatranyos intézkedéssel osszefliggd hatosagi vagy birdsagi eljaras soran — ha a Bejelenté a Bejelentés
megtételének jogszertiségét bizonyitja —
e vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a Bejelentés jogszeri megtétele miatt keriilt sor, és
e a hétrinyos intézkedést hozo személyt terheli annak bizonyitdsa, hogy a hatrdnyos intézkedés
megtételére alapos indokkal és nem a Bejelentés jogszerti megtétele miatt keriilt sor.

A Bejelenté diszkriminacioval és tisztességtelen banasmoddal szembeni védelme az eljaras teljes
szakaszéaban €s azt kovetden is id6korlat nélkiil biztositott.

A Bejelentés jogszerli megtétele esetén a Bejelenté nem tekinthetd a torvény altal védett titok
nyilvanossagra hozatalaval Osszefiiggd korlatozast vagy mds, az informdciofelfedésre vonatkozd
jogszabalyi korlatozast megszegének, és az ilyen Bejelentés tekintetében nem terheli felelésség, ha a
Bejelentd alapos okkal feltételezte azt, hogy a Bejelentés sziikséges volt a Bejelentéssel érintett
koriilmények feltarasahoz.

Nem illeti meg a védelem a Bejelent6t, ha




o bejelentésével a mindsitett adatok védelmére vonatkozo szabalyokat megszegi,

o a bejelentés megtétele soran torvényben meghatérozott, az orvosi titokra, az tigyvédi titokra
vonatkoz6 titoktartasi kotelezettségének nem tesz eleget,

o abejelentés megtétele soran a biroi itélkezéssel kapcsolatban a torvény altal védett titok védelmére
vonatkozo6 szabalyokat megszegi,

o bejelentésével a biintetéeljarasi szabalyok szerinti adatkezelési szabalyokat megszegi.

10. A Szabalyzat hatéalybalépése

Jelen Szabalyzat 2023. december 17. napjan lép hatalyba.







